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Ripasso argomenti svolti nel biennio
Fature a uia e due aliuuote iaa
iaa e liuuidazioie periodica
prospeto del patrimoiio azieidale

TURISMO NEL CONTESTO STORICO E SOCIO-ECONOMICO
definizione e svilpppo del uprismo
coiceto di turismoti, turismo come feiomeio sociale ed ecoiomico
il mercauo upristico
turismo come setore ecoiomico ti, domaida turistcati, ooerta turistca e mercato turistco
uprismo e ambienue
rapport tra turismo e ambieiteti, ciclo di aita di uia località turistcati,turismo come foite di ricchezza per il 
territorioti, iiterdipeideiza tra turismo e altri setori produtaiti, iussi aalutari deriaait dal turismo e 
bilaicia dei pagameitti, bilaicia turistca

CARATTERISTICHE GESTIONALI DELLE IMPRESE TURISTICHE
gestione delle imprese upristiche
carateri distitai delle azieide turistcheti, iigeit iiaestmeit azieidaliti, rigidità dell’ooertati, immaterialità 
del prodototi, grado di sfrutameito della capacità produtaati, dipeideiza dal coitestoti, 
fattori esuerni e analisi del rischio delle imprese upristiche
fatori esterii di rischioti, fatori socioppsicologiciti, strategie di aialisi del rischio

GESTIONE E PRODOTTI DELLE  AZIENDE  TURISTICHE
aziende ricetve
azieide ricetaeti, tpologieti, classifcazioieti, localizzazioieti, dimeisioie e forme di aggregazioieti, coitrato di 
fraichisiigti, coitrato di albergo e di deposito ii albergo. Prezzi dei seraizi ricetai e calcoli relatai
ciclo clienue nelle aziende ricetve
ciclo clieite ielle azieide ricetae e relataa documeitazioie : preiotazioieti, arriaoti, soggiorioti, parteiza e 
fase post
agenzie di viaggi e uprismo
ataità delle imprese aiaggiti, ageizie di aiaggio iitermediarieti, seraizi delle VD ti, fuizioii dei tour operatorti, 
fuizioii dei tour orgaiizerti, rapport coi i foriitori dei seraizi e relatai coitratti, preiotazioii last miiute e 
last secoidti, fase di aeidita dei prodot turistciti, aoucherti, Pacchet turistciti, itierariti, discipliia iaa iei TO e 
ielle VD 

Indicazioni per il lavoro estivoo
Risolaere  i segueit esercizi sul libro di testo ii uso:
es. 3.23ti, 3.28 e 3.29 a pag. 510 e segueit
esercizi su liuuidazioie iaa e autofatura sul registro eletroiico 


