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• i sistemi di elaborazione: componenti base di un computer;
• hardware e software;
• sistema informatico ed informativo;
• classificazione dei sistemi informatici;
• la classificazione del software tra applicativo e di base;
• tipi di licenza di un software:

- licenza EULA o proprietaria,
- licenza di distribuzione,
- licenza OEM ( original equipment manufacturer)
- licenza freeware;
- licenza shareware;
- licenza floss;

• concetto di open source;
• i software di utilità aziendale;
• funzione aziendale;
• logo aziendale e sue caratteristiche;
• lettera commerciale;
• e-mail;
• Foglio di calcolo: funzione somma, min, max, funzione se, connettivi logici and, not e or;
• il problema della privacy: 
• Che cosa si intende per privacy;
• Quali sono i dati sensibili;
• privacy e le foto
• privacy e i cellulari
• Privacy e dati azienda;
• Che cosa si intende per reato informatico;
• Che cosa si intende per accesso abusivo ad un sistema informatico.

Saper utilizzare i programmi: foglio di calcolo, prezi, drive, popplet.


